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econnaissance des acquis de l’expérience des travailleurs handicapés

●

cquis de l’

s’appuie sur des matériaux d’une recherche 
l’objectif d’évaluer les effets

l’émergence de ce dispositif de formation, porté par 
l’association Différent et Compétent Réseau (DCR) au croisement des politiques publiques de la 

résultats de l’enquête les lauréats d’une RAE

d’entretiens. Sur la base d’une analyse secondaire de ces matériaux, n

s’opère leur accréditation à la fois subjective et soc
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internationales et l’

onçu par l’association Différent et 
met en œuvre
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des acquis de l’expérience des travailleurs d’ESAT.

s’appuie sur l’analyse d’une partie d’une recherche 
l’instigation l’association 

l’association 

d’une interdépendance entre 
’

l’espèce
statistiques, à participer à l’élaboration d’un questionnaire
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D’un point de vue épistémologique l’équipe de recherche a ten
la position qui consiste à rester au plus près des catégories de l’entendement des 

’enquête 

l’association 

des travailleurs d’ESAT 
de l’enquête 

différents matériaux afin d’
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’expérience

La reconnaissance des acquis de l’expérience s’inscrit dans un courant d’idées et 

sein de l’UNESCO d’un 
une place aux acquis de l’apprentissage non formel et informel

les discours d’incit
l’économie de 

Par ailleurs, les politiques d’accès à l’emploi des personnes 
portées par l’Union 

mettent l’accent sur les instruments de transparence des compétences et des 
qualifications quels que soient leurs contextes d’acquisition.
situations de travail et d’emploi se sont progressivement vu attribuer une valeur 

rapporter aux mouvements d’approfondissement et d’extension de la 
cquis de l’

La reconnaissance de l’acquis de l’expérience professionnelle (RAEP) mise 

a reconnaissance de l’expérience professionnelle dans la fonction 

des acquis de l’expérience des travailleurs handicapés accueillis en 
établissements ou services d’

’expérience 
de l’expérience 

’un ’inscription
demeurent la voie d’accès

l’accès aux fonds de la formation professionnelle 
a eu un effet amplificateur d’initiatives 

favoriser l’accès 
des travailleurs handicapés accueillis à un parcours de qualification professionnelle au moyen notamment d’actions de 
formation en lien avec leur projet individuel et la recherche ultérieure d’une certification dans le cadre de la validat
des acquis de l’expérience
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reconnaissance/validation de l’expérience
social. Le premier consiste à s’en tenir au droit commun de 

dans l’esprit de la loi de 2005. Le second type concerne les organismes de 
l’Agence nationale pour la formation professionnelle des 

d’établissement de l’Éducation . L’AFPA se concentre sur la 
e l’

Pour les GRETA il s’agit, sur la base 
d’un recueil de
termes d’élaboration de parcours professionnels et de formation à destination des 

nés et développés au sein des ESAT depuis 2001 à l’initiative d
associatifs. Les pratiques de reconnaissance de l’expérience s’affirment donc 

es et s’inscrivent dans le mouvement général de l’accès au 

que l’organise désormais la loi 

de l’association

associe étroitement l’engagement du travailleur et l’accompagnement du moniteur

daptée (EA) ou d’ l’activité 

témoigne d’une volonté d’universalisation de la démarche en d’une

rencontre entre l’évolution des politiques publiques du handicap et de la FTLV.

l’État pour la gestion de la 
actualise selon nous une forme de promotion d’une anthropologie de l’être capable 
(Génard et Cantelli, 2008) couplée à la notion d’
Fondée sur la distinction entre capacité et performance, la RAE s’accorde avec le 

personnes handicapées en vertu du principe d’éducab
mettre en avant les réserves de devenir de l’individu

398) comme le concrétisent les initiatives d’insertion dans l’emploi dans le champ 

Voir Titre 3, Des dispositions relatives à l’emploi Chapitre 1 : Favoriser l’entreprise inclusive
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caractéristiques propres au travail protégé en ESAT. Sa mise en œuvre au sein 
d’un 
et des encadrants qui vont réaliser l’accompagnement des candidats

S’agissant des encadrants, leur formation de 10 jours est répartie sur 6 moi
s’appuie sur le suivi et l’accompagnement en cours de formation de deux candidats 
à la RAE dans leur établissement, selon le principe de l’alternance intégrative
aujourd’hui largement pratiquée,

L’autre pivot de la démarche traduit une volonté 
d’accessibilité universelle, en cohérence avec le principe cadre de la loi du 
février 2005 pour l’égalité des chances et des droits des personnes handicapées.

bloc de compétences qu’il souhaite valider, avec la RAE, c’est le référentiel métier 

e candidat peut faire valoir ce qu’il sait faire indépendamment de 
l’organisation du référentiel. Il s’agit d’une démarche inconditionnellement positive 

groupe de travail comprenant moniteurs d’atelier et formateurs de la discipline, 
accompagnés par un spécialiste de l’analyse cognitive de la tâche.

l’information. Extrait du référentiel agent de fabrication industrielle (CSI)

Rubrique 1. S’informer. Item «

❖
❖

❖
❖

❖
à l’égard des personnes, des biens et de 
l’environnement

❖

a RAE se déroule selon une ingénierie fondée sur l’accompagn
l’engagement du travailleur 

L’

directeur de l’établissement a mise en œuvre de la formation 

’
recours à l’écrit, suppor
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sur l’explicitation de l’activité 
Le passage devant le jury fait l’objet d’une 

L’entretien est ponctué par une interrogation sur les suites que le travailleur 

cycle de la reconnaissance s’achève enfin par une cérémonie officielle de remise 
d’une région 

L’engagement tripartite l’accompagnant et le directeur de l’établissement

Analyse de l’activité par explicitation 

Remise officielle de l’attestation descriptive de 

l’expérience hors travail n’est pas prise en compte, l’objet 

au moyen de l’artefact 

compétence traduit la volonté d’instaurer un continuum entre 
l’activité réalisée et la maîtrise 
lesquels elle s’insère. Comme le souligne (Coulet, 2011)

suppose de faire des choix pertinents, d’utiliser 

En privilégiant l’accessibilité des 

s’appuie sur la dimension de l’identité de métier. Par ailleurs, en 
’

d’ajustement pédagogique de description et d’argumentation
procédure à l’image sociale de l’épreuve de certification. 
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une question d’identité

examinant les connexions entre la théorie de la reconnaissance d’

offre un cadre d’analyse 
la participation sociale des travailleurs d’ESAT. 
fait l’objet de nombreux développements en philosophie et sciences humaines 

, elle se déploie selon trois sphères que sont l’intimité, 

’activité 
, souffre d’une image dépréciée par rapport à la norme du 

aujourd’hui l’orientation
. En plaçant l’expérience 

cœur de la reconnaissance l’occasion de donner une valeur 
des travailleurs d’ESAT

de l’expérience 
à l’identité professionnelle en l’inscrivant 

de l’être

valeur de l’autre et celle de son identité première se doit d’être inconditionnelle, 
elle ne représente qu’une part du processus, la seconde part étant la 

’une

C’est 

l’identité 
d’équivalence 

l’occasion de mettre en scène son engagement personnel et sa capacité 
à mobiliser des aides grâce à l’accompagnement des moniteurs. 

à l’œuvre

une relation de dépendance. A rebours d’une vision spontanée c’est la 
de ce partenaire dans l’interaction réglée par le dispositif qui 

le travailleur comme capable de réflexivité et d’échanges sur les gestes accomplis 
dans l’activité. L’interaction avec autrui ici un encouragement à l’autonomie 
en ce qu’elle étaye le rapport positif à soi (Renault, 

L’hypothèse que nous avons voulu documenter de façon exploratoire dans notre 

même un vecteur d’unification

Union de l'égalité : la stratégie en faveur des droits des personnes handicapées 2021−2030 
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affectifs, pratiques et cognitifs, et un vecteur d’articulation

rendons compte dans l’exposition des principaux résultats, 

’enquête 

domaines de l’engagement au travail, de la vie professionnelle

assistée d’une stagiaire. 

été testé auprès d’un échantillon d’accompagnants du réseau 
sur l’ensemble du territoire L’absence de renseignement sur 

la situation géographique de l’établissement a permis de garantir l’anonymat des répondants. 

moniteurs d’atelier 

l’issue de la formation au dispositif 
participant de rédiger une note réflexive en forme de bilan de formation. Cette exigence n’est 
assortie d’aucune norme en termes de taille et de contenu. La consigne est simplement de 
revenir sur les éléments qui retiennent l’attention du formé dans son parcours d’initiation à la 
RAE. Au cours d’un , l’idée a germé d’analyser certains de ces écrits afin 

sur 2012, 2014, 2016, 2018. C’est ce corpus de 120 notes que nous avons analysé

S’agissant des

en ESAT mais deux ont commencé la démarche de RAE alors qu’ils étaient en 

. Le guide d’entretien comprenait quatre rubriques principales

antérieur scolaire ou professionnel. Compte tenu des difficultés d’expression 

à repérer dans l’ensemble du corpus les thèmes transversaux, puis à les réagencer dans 
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à différents niveaux les effets de la RAE sur les lauréats& soit en termes de compétences, 
soit en termes de confiance en eux& soit d’évolution en général

d’une part le fonctionnement de la RAE en 

diversité d’appropriations subjectives par les travailleurs lauréats (Laville et 
2021). D’autre part, il

d’alternance intégrative c’est dire en s’appuyant sur le suivi concret de deux 

d’accompagnement devient le support de la réflexivité
couplage d’activité (Thievenaz, 2017) 

peut aller jusqu’à un renversement 
de l’asymétrie où autrui en situation de vulnérabilité devient le détenteur de 
l’autorité du fait même de son impuissance. «
l’accompagnateur à partir de la vulnérabilité reconnue e
espace de réciprocité, où il reçoit autant qu’il donne, ce qui reconfigure le rapport 

L’implication subjective des accompagnants dans le processus de formation à la 

matériaux recueillis, qu’il s’agisse des observations 

changements d’attitude des lauréats. Nous avons cherché à solliciter les 

sur les changements d’attitudes des travailleurs sur des aspects liés 

n’apparaît 
l’expérience en termes de nombre de suivis. 
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à savoir d’un côté les modifications du rapport au travail (graphique 
de l’autre les modifications du rapport à soi et à l’entourage des lauréats de la 

et l’attention au travail produit 

soit un changement d’activité. 

cas d’explorer de nouveaux possi

mesure que l’on s’éloigne des préoccupations 

le rapport à soi et à l’environnement familial et amical des travailleurs sont très 
souvent observées, les aspects plus liés à l’intimité des travailleurs sont peu 

Envie de se réorienter en termes de&

Préoccupation sur les conditions de&

Volonté d'explorer d'autres secteurs de&

&
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observés dans les rapports à soi et à l’entourage

’interrog d’un espace 

(rdv médicaux, prise de médicaments&)
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verbatims recueillis sur les changements d’attitude des lauréats RAE

d’image dans la 
à l’ESAT 

L’une des 3 

l’image de soi

». Il s’agit là d’un indicateur indirect de 
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sensibles chez les lauréats d’une RAE. Elles se signalent principalement dans des 
changements d’attitudes, de présentation de soi et d’engagement dans le travail. 

que les lauréats d’une RAE sont plus 

indice probant d’une participation sociale accrue.

’analyse thématique des entretiens dont l’articulation
l’accompagnement, la volonté 

d’inscription dans un parcours de formation et l’ouverture sociale.

l’accompagnement act

j’ai expliqué pour ce que je faisais, quand on est sorti 
elle a pleuré, fier oui j’ai bien construit quelque chose dans le 

m’appelait et elle me disait viens on va travailler un peu sur ta 
RAE [&] j’étais contente moi du coup. Même ma référente elle 

J’ai envie de faire la modalité après stage en milieu ordinaire 
je vais au pôle soutien de l’ESAT

représentants élus des usagers et des professionnels. L’enquête établit que 72% des CVS des établissements 
au questionnaire comprennent au moins un travailleur titulaire d’une RAE.
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S’agissant des effets subjectifs

Ça m’a aidé, j’aime bien prendre des risques, là je suis dans 

Avant que je fasse ma RAE, je n’étais jamais gaie, tout ça 
quoi& J’étais un peu timide& Puis depuis
que j’ai passé ma RAE, ils m’ont dit que j’étais plus euh&

d’Emmanuel Renault (2009, 2013) selon lesquelles la 
l’être

Ce mécanisme signe au passage l’efficacité du dispositif qui «
renversement, caractéristique d’une action réussie, et réattribue à l’acteur la 
paternité de l’action en ramenant son rapport au dispositif technique à une relation 

Même si c’est drôle, dans les candidats, alors c’est peut
un effet de hasard, on sent que l’accompagnement c’est 
important mais quand on les interroge eux, c’est en gros, c’est 
comme s’ils avaient fait tout ça tout seuls

assise dans la société. C’est des gens qui étaient chez maman 

se sont installés, qui ont été parents& mais est ce que c’est 

certaine assise sur l’extérieur. Des gens qu’on rencontre dans 
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RAE, c’est

constitue le cœur de la démarche
d’expérience 

afin d’explorer 

’expérience se trouve au cœur d’une réflexion renouvelée

l’homme et son environnement, Dewey établit la fonction 
et le primat de la pratique dans l’élaboration des 

mise en valeur est susceptible d’enrichir l
, l’expérience fait aujourd’hui l’objet d’une attention particulière 

d’expérience est 
l’apprentissage humain 

savoirs dont elle est la source fait l’objet d’interrogations stimulantes 

Nous sommes donc en présence d’un 

lorsqu’elle 
mouvement d’intériorisation par les individus des institutions produites par autrui

l’individu peut 

sémantisation ne va pas de soi et l’expérience peut très bien rester dans le registre 
de l’idiosyncrasie. En effet, les connaissances incorporées dans le cours de la 

en tant qu’objet
lles doivent faire l’objet d’une «

aquelle ne peut résulter que d’un choix délibéré du sujet s’engageant dans une 
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. C’est précisément ce processus qu’exemplifie selon 
l’association DCR

l’un des obstacles rencontrés par le sujet pour 
d’expériences est qu’il n’en dispose pas en tant qu’objets 

de pensée. Ces savoirs le constituent, impliqué qu’il est 
qu’il vit et traverse. Il les mobilise dans le cours de la vie sans 

C’est précisément sur ce mécanisme 

l’interrelation entre le travailleur handicapé et son accompagnant au cours de la 

l’affirmation d’une

J’ai découvert deux personnes, que je connais déjà très bien. 

l’imaginer. Malgré le manque de temps que nous avions eu à 
construire leur dossier elles ont su s’adapter et prendre du 

pensaient pas qu’elles savaient faire autant de choses au sein 
de l’atelier. » Monitrice restauration, 14 ans d’ancienneté, 

toutes les compétences qu’ils possédaient et dont ils ne se 

« La RAE ça m’a donné un soutien parce que j’ai vraiment 
ça ne m’a pas

d’habitude, mais j’ai évolué avec la connaissance de ma 

je savais sur la maçonnerie [&] ils (le jury) m’ont rajouté des 

ette découverte ne résulte pas d’une 
d’une 
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l’artefact 

« On découvre la personne. Enfin là où c’est révélateur et on 

métier ou alors c’est tout l’inverse& Cela commence vraiment 

ils cherchent leurs mots, qu’ils cherchent leurs phrases. En fait 
on apprend en même temps qu’eux

le troisième moment relève de l’appropriation réflexive par les travailleurs 

« Pour moi ça m’a changé, ça m’a rajouté quelque chose 
comme quoi on fait du travail professionnel, c’est reconnu

Différent et Compétent. Ça m’a changé au niveau de 

, agent d’entretien textile

met en lumière ce qui est acquis et ce qui ne l’est pas
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Conclusion

Savoirs d’expérience 

que l’inversion des termes correspond bien à la description de ce qui semble se 
jouer pour un certain nombre de travailleurs handicapés à l’occasion de l’obtention 
d’une RAE. En effet, le dispositif imaginé par DCR les lauréats d’une 

d’une

reconnaissance sociale transite par le vécu de l’accréditation d’une connaissance 
puis de la cérémonie. C’est donc 

l’expérience sociale d’être reconnu comme détenteur d’un savoir
identitaires et ouvre un avenir potentiel à l’expérience 

qu’elles
par des affects, dont nous avons montré qu’ils étaient p

c’est le plaisir partagé d
surgir de l’expérience
négation, qui stimule le pouvoir d’agir. 
d’entretenir ces passions joyeuses dans le quotidien du fonctionnement des ESAT. 
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